Scenariusz symulacji mediacji

(uczniowie i uczennice szkol podstawowych i ponadpodstawowych)

Scenariusz warto przekaza¢ nauczycielowi przed planowanym
terminem przeprowadzenia symulacji, by przydzieli¢ role i umozliwi¢ uczniom
przygotowanie sie do mediacji.

Mozna zwréci¢ sie do nauczyciela, by w ramach przygotowan,
przekazat uczniom podstawowe informacje dotyczace mediacji. Ponizej
propozycja takich informacji.

Przed rozpoczeciem symulacji mediacji, mozna zaprezentowadé uczniom
w kilku stowach, na czym polega mediacja, jakie sq jej zasady, krétko, jakie
korzysci wynikaja z zakoriczenia sprawy w drodze mediacji. Wystagpienie to
moze bycé zastagpione rozmowaq, w ktérej poprzez zadane pytania przez
prowadzqcego sedziego, uzupetnione lub sprostowane zostana odpowiedzi

uczestnikéw spotkania.

Propozycja zagadnien do przedstawienia na wstepie

Jaki jest cel mediacji?

Celem mediacji jest wypracowanie rozwiazania satysfakcjonujacego strony
konfliktu, nie rozstrzygamy kto ma racje, ale dazymy do zakonczenia sporu.
Stronom nie narzuca sie sposobu rozwigzania sporu, to one same je
wypracowuja.

Mediacja w sprawach cywilnych to droga doprowadzenia do ugodowego,
satysfakcjonujacego strony rozwiazania sporu na drodze dobrowolnych
negocjacji prowadzonych przy udziale trzeciej osoby, neutralnego i
bezstronnego mediatora, ktory wspiera przebieg negocjacji, tagodzi
powstajace napiecia i pomaga w dojsciu do porozumienia.

Mediacja w sprawach karnych ma na celu naprawienie wyrzadzonych
przestepstwem szkod materialnych i moralnych, pozwala pokrzywdzonemu
na wyrazenie jego emocji, oczekiwan i potrzeb. Sprawcy pozwala przejac
odpowiedzialnos¢ za skutki przestepstwa oraz podja¢ zwigzane 2z nia

dzialania. Sprzyja trwatemu zakonczeniu konfliktu lub jego zatagodzeniu.

Jakie sa zasady mediacji?
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. dobrowolnos¢ - to strony decyduja, czy chca wzia¢ udzial w mediacji,

zgoda jest dobrowolna. Zgoda ta moze byc¢ cofnieta na kazdym etapie
trwania mediacji przez kazda ze stron. Wobec uczestnikow
postepowania mediacyjnego nie moze byc¢ stosowana jakakolwiek

forma presji czy nacisku odnosnie udzialu w mediacji,

. bezstronnos§é - strony mediacji maja réwne prawa i powinny byc¢

traktowane jednakowo,

3. poufnosé - przebieg postepowania mediacyjnego objety jest tajemnica,

neutralno§¢ - mediator nie moze narzuca¢ stronom wlasnych
propozycji rozwigzan sporu, porozumienie jest wypracowywane przez
same strony. Jedynie na zgodny wniosek stron mediator moze wskazac
sposoby rozwiazania sporu, ktore nie sa dla stron wiazace.
Mediatorowi nie wolno czerpa¢ zadnych korzysci z tego, co jest
przedmiotem negocjacji pomiedzy uczestnikami ani tez z faktu,
sposobu lub formy zawarcia ugody,

akceptowalnosé - strony musza zaakceptowac osobe mediatora i jego
pomoc w dochodzeniu do porozumienia. Moga roéwniez na poczatku
mediacji uzgodni¢ z mediatorem reguly mediacji, ktorych nastepnie w

toku mediacji powinny przestrzegac.

Scenariusz

W symulacji mediacji aktywny udziatl beda brali:

1
2.
3

. Powodka: Kasia

Pozwany: Kuba

. Mediator/Mediatorka (najlepiej jesli do tej roli zostana wyznaczone

dwie osoby, mediatorzy czesto mediuja w parach)

Stan faktyczny — czesSé wspélna dla wszystkich uczniow

Kuba pozyczyl Kasi swoja ksiazke - lekture

W najblizsza Srode klasa Kuby omawia¢ miata lekture, dlatego w

poniedziatek Kuba zazadal od kolezanki zwrotu ksiazki. Ta jednak jej nie

oddata. Przypadkowym $Swiadkiem rozmowy Kuby z Kasia byl Janek. W
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trakcie rozmowy Kasia wyjasniala przyczyny, dla ktorych zamierzata oddac

ksiazke dopiero we wtorek.

Dalszy scenariusz w wersji dla klas mtodszych

Po rozmowie, na nastepnej przerwie, Kuba wszedt do sali, w ktorej Kasia
miata rozpoczac lekcje angielskiego. Zanim dziewczynka przyszta, na tablicy
napisal duzymi literami: KASKA TO GLUPIA ZLODZIEJKA. Napis uzupetnit
niezbyt udanym portretem Kasi. Swiadkiem ,dzialan twoérczych” Kuby byt ich
wspolny kolega z klasy Tomek. Po skonczeniu portretu Kuba szybko wyszedt
z sali.

Kasia jako jedna z ostatnich weszla do klasy. Wowczas inni uczniowie zaczeli
sobie z niej zartowac i jej dokuczac. Kasia probowala zetrzec tablice, jednak
koledzy nie pozwolili jej na to, dalej sobie zartujac. Kasi zrobito sie bardzo
przykro, tym bardziej, ze nie czula sie winna tego, ze nie mogta natychmiast
oddac koledze ksigzki.

W zwiazku z tym, Kasia zdecydowala sie wystapi¢ z pozwem przeciwko

Kubie, w ktorym zadata:

1. nakazania przeproszenia poprzez wywieszenie na tablicy klasowej i
szkolnej, kolo pokoju nauczycielskiego, a takze opublikowania w
bezplatnej gazecie Echo Nadwislariskie, nastepujacego oswiadczenia:
Ja nizej podpisany Kuba przepraszam swojq kolezanke Kasie za to, zZe
swoim zachowaniem naruszylem bezpodstawnie jej dobre imie,
narazajqc ja na nieuzasadnione przykrosci ze strony grupy;

2. zaplaty zadoscéuczynienia w kwocie 500 zt na cel spoleczny -

Schronisko dla Bezdomnych Zwierzaqt Na Paluchu.
Pozwany Kuba wniost o oddalenie powodztwa.

W trakcie postepowania sad skierowat strony do mediacji.

Dalszy scenariusz w wersji dla klas starszych

Po rozmowie, Kuba umiescit na Instagramie i na Facebooku zdjecie Kasi,

ktore ta wczesniej wystala do waskiej grupy znajomych, z prosba, by
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zachowali je tylko dla siebie i nie rozpowszechniali. Na zdjeciu Kasia nie
wygladala atrakcyjnie, zostalo zrobione chwile po tym jak sie obudzita, byta
wowczas przeziebiona, miala zaczerwieniony nos i potargane wiosy. Pod
zdjeciem Kuba umiescil jeszcze napis ,KASKA TO GLUPIA ZLODZIEJKA.
Nastepnego dnia w szkole inni uczniowie, ktorzy zapoznali sie z trescig
wpisoéw i zdjeciem, zaczeli sobie zartowaé z Kasi i jej dokuczaé. Swiadkiem
reakcji grupy byt Tomek. Kasi zrobilo si¢ bardzo przykro, tym bardziej, ze

nie czula sie winna tego, ze nie mogta natychmiast oddac¢ koledze ksiazki.

W zwigzku z tym, Kasia zdecydowala sie wystapi¢ z pozwem przeciwko

Kubie, w ktorym zadata:

1. nakazania przeproszenia poprzez wywieszenie na tablicy klasowej i
szkolnej, kolo pokoju nauczycielskiego, a takze nakazania
opublikowania na Instagramie i Facebooku oswiadczenia: Ja nizej
podpisany Kuba przepraszam swoja kolezanke Kasie za to, zZe
swoim zachowaniem naruszylem bezpodstawnie jej dobre imie,
narazajac ja na nieuzasadnione przykrosci ze strony grupy;

2. zaplaty zadoscuczynienia w kwocie 500 zt na cel spoteczny -

Schronisko dla Bezdomnych Zwierzat Na Paluchu.
Pozwany Kuba wniost o oddalenie powodztwa.
W trakcie postepowania sad skierowatl strony do mediacji.

Powodka - Kasia

Jako powodka domagasz sie przeprosin i zadoScuczynienia. Sad, do
ktorego zlozytas pozew, skierowal Ciebie i Kube na mediacje.

Jako powodka domagasz sie przeprosin i zadoscuczynienia. Przedstaw
swoja sytuacje — jak sie czulas, gdy inni uczniowie sie Smiali, dlaczego
rysunek (zdjecie) i napis sprawity Ci przykros¢, ze poczultas si¢ oSmieszona.
Wskaz jak dhugo utrzymywaly sie te emocje i jak sobie z nimi radzilas. Czy
ktos Ci pomogl, czy korzystatas z czyjejS pomocy. Wiesz, ze nie oddalas
ksiazki, o zwrot ktorej Kuba poprosit. Sprobuj wiec postawic¢ sie w sytuacji
Kuby. Poszukajcie porozumienia, ktére uwzgledni racje, ale i emocje, jednej i

drugiej strony.
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Pozwany - Kuba

Zostales pozwany przez Kasie. Oznacza to, ze Kasia domaga sie¢ abys ja
przeprosil i zaptacil zadoscuczynienie, czyli forme rekompensaty za zle
samopoczucie, negatywne emocje, smutek i poczucie osSmieszenia przed
uczniami. Przyznajesz, ze napisales na tablicy wyzwisko na kolezanke i
rysunek (zamiesciles zdjecie i podpis w internecie), jednak wskazujesz na to,
ze bezskutecznie zwrocites sie do kolezanki o zwrot ksiazki, ktora jej
pozyczytes i ktora byla Ci potrzebna. Uwazasz, ze zostales sprowokowany do
napisania komentarza, a ponadto poddajesz w watpliwosc, to ze Kasia mogla
poczuc sie dotknieta napisem i rysunkiem (zdjeciem, podpisem), by mogla
poczuc sie osmieszona. Wskazujesz, ze takie sytuacje zdarzaja sie w szkole
bardzo czesto, ze koledzy wypisuja na tablicach o sobie rozne rzeczy i
wykonuja zabawne rysunki, zamieszczaja cudze zdjecia w internecie i
komentuja je. Nikt nie domaga si¢ za to przeprosin czy zaplaty
zadoscuczynienia.

Ogolnie czujesz sie pokrzywdzony, bo to Kasia swoim zachowaniem
doprowadzitla do tego, ze nie mogtes przygotowac sie do lekcji, nie mogtes
przeczytac lektury.

Sprobuj jednak postawi¢ sie w sytuacji Kasi. Poszukajcie porozumienia,

ktore uwzgledni racje, ale i emocje jednej i drugiej strony.

Mediator/Mediatorka
Starasz sie doprowadzi¢ do ugody miedzy Kasia i Kuba. W tym celu

thumaczysz na czym polega mediacja.

1. jest dobrowolna — obie strony musza sie na nig zgodzic,

2. jest poufna - to co zostanie powiedziane nie moze poédzniej zostac
wykorzystane np. w sadzie,

3. jest bezstronna — mediator nie dziala na korzysc zadnej strony,

4. ma charakter nieformalny — nie ma sztywno okreslonych regut, ktore

mowig co mozna, a czego nie mozna,
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5. strony same wypracowujg porozumienie, ale to porozumienie jest
wazne i skuteczne i po tym jak zostanie zaakceptowane przez sad,
moze by¢ przymusowo egzekwowane,

6. prowadzona jest w atmosferze bezpieczenstwa.

Twojq rola jest zbudowanie atmosfery szacunku i poczucia bezpieczenstwa.
W praktyce w pierwszym etapie pozwalasz kazdej stronie powiedzie¢ o co jej
zdaniem chodzi w sporze, jakie widzi problemy do rozwiazania.

Nastepnie starasz si¢ podsumowac te stanowiska — co jest osig sporu,
dlaczego powstal konflikt i czego oczekuje jedna strona oraz druga.

Nastepnie pytasz strony czego oczekuja od siebie. Jakie widza rozwiazania
sporu.

Jesli nastapi porozumienie — informujesz, ze powinno zosta¢ spisane.
Pamietaj, ze Twoja rola jest pomoc stronom w tym, aby to one rozwiazaty

konflikt i doszly do porozumienia.

Po przeprowadzeniu mediacji, warto uaktywnié pozostatych uczniow
uczestniczacych w symulacji dotychczas jedynie w charakterze publicznoSci.
W tym celu mozna calq klase podzieli¢c na trzy — czteroosobowe grupy
mediacyjne w skladzie: Mediator (Mediatorzy), Kasia i Kuba i zaproponowac
w ramach tych grup przeprowadzenie mediacji.

Nastepnie kazda grupa przedstawi swoje wyniki mediacji W razie
réznorodnosSci propozycji, mozna zwrocié uwage na roznice w treSci
wypracowanych ugdd i ich przyczyny.

Warto przygotowacé maly upominek i uprzedzié, ze Kasia i Kuba (gtéwni
aktorzy) wybiora ugode, ktéra ich zdaniem bedzie warta realizacji, a
zwycieska grupa zostanie nagrodzona.

Warto zwrécié uwage uczniom, zZe o tresci ugody nie mogq decydowacé osobiste
sympatie/ antypatie do ucznidw, ktoérzy odgrywali role Kuby i Kasi. Réowniez
aktorom: Kasi i Kubie warto zasugerowad, ze wybér zwycieskiej ugody nie
moze bycé uzalezniony od osobistych relacji z osobami, ktére weszty w sktad
grupy mediacyjnej. Przy wypracowywaniu porozumienia i przy wyborze
zwycieskiej ugody decydowaé powinny jedynie wzgledy obiektywne 1

bezstronnosdé.
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Nawet jesli Kuba i Kasia doszli do porozumienia, czy wybrali ugode kolegow,
sad moze wydac¢ wyrok. Wydanie wyroku mimo zawarcia ugody, pozwoli na
porownanie tresci formalnego rozstrzygniecia wydanego przez sad, z ugodami

wypracowanymi przez uczniow.

Po  zakoriczeniu  rozprawy/mediacji  warto  umozliwi¢  swobodne
wypowiedzenie sie "publicznosci” i "aktorom” co do przebiegu rozprawy i
mediacji, proszac, by nie oceniano wystapien, ale podzielono sie wrazeniami,
dlaczego zdaniem publicznoSci osiqgnieto porozumienie/nie osiqgnieto
porozumienia. Mozna zwrécié sie o wskazanie zalet mediacji jako

alternatywnej metody rozwiqzywania Sporu.

Jako zakoriczenie, prowadzacy sedzia w podsumowaniu powtdérzyé moze
zalety mediacji wymienione przez uczestnikow spotkania oraz uzupetnié¢ to

zestawienie, o te istotne, na ktore uczniowie nie zwrocili uwagi.

Zbior podstawowych zalet mediacji

e mediacja zapewnia stronom mozliwos¢ decydowania o jej ostatecznym
wyniku (tzn. moga zakonczy¢ spor ugoda, objac¢ ugoda czes¢ spornych
kwestii, zakonczy¢ w kazdej chwili mediacje bez zawarcia ugody),

e mediacja, inaczej niz postepowanie sadowe, pozwala czesto na
usuniecie na trwate konfliktu, sporu,

e mediacja daje szanse wypracowania rozwiazania sporu, konfliktu w
sposob akceptowany przez obie strony, dostosowanego do ich
indywidualnych potrzeb i oczekiwan,

e mediacja zapewnia rownorzedng pozycje dla wszystkich stron konfliktu
lub sporu,

e mediacja przyczynia sie do skrocenia okresu trwania postepowania
sadowego,

e mediacja przyczynia sie do zmniejszenia kosztow zwiazanych 2z
postepowaniem sadowym,

e mediacja pozwala na unikniecie przymusowej egzekucji obowiazku,
bowiem wzmacnia poczucie odpowiedzialnosci za obowiazek okreslony

we wspolnie wypracowanym porozumieniu,
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e mediacja, w aspekcie spolecznym, wplywa na ksztaltowanie
wlasciwych relacji miedzyludzkich,

e mediacja, w aspekcie psychologicznym, pozwala spojrzec¢ na spor takze
z perspektywy drugiej strony i na przemyslenie jego istoty z punktu
widzenia przeciwnika,

e mediacja, daje mozliwos¢ opowiedzenia o swoich krzywdach,
doznanym  poczuciu  niesprawiedliwosci, zaspakaja  potrzebe

wystuchania.
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